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ZAŁOŻENIA PROGRAMOWE KONKURSU 

„NAJWYŻSZA JAKOŚĆ MAŁOPOLSKA”
PRZEDMIOT

1. Konkurs „Najwyższa Jakość MAŁOPOLSKA” jest przedsięwzięciem  kierowanym do wszystkich producentów i usługodawców wytwarzających swoje najwyższej jakości produkty na terytorium Małopolski,  starających się o prawo używania Znaku „Najwyższa Jakość MAŁOPOLSKA”.
2. Znak przyznawany jest w następujących kategoriach:

· produktów regionalnych

· produktów spożywczych

· produktów  przemysłowych

· usług i handlu

oraz w kategorii:

· Kierownictw Firm wdrażających  systemy zarządzania jakością ( Złoty Znak NJM z tytułem 

      „Menedżer - Propagator  Najwyższej  Jakości”). 

· Firm wielokrotnie uczestniczących w Konkursach „Najwyższa Jakość Małopolska” ( „Diament”

      i „Brylant”  Znaku NJM )

3. Znak „NJM” jest własnością Izby Przemysłowo-Handlowej w Tarnowie i wszystkie prawa  autorskie do opracowań  graficznych oraz dokumentów posiada IPH.

CELE

Celem Konkursu „Najwyższa Jakość MAŁOPOLSKA” jest :

· ukazanie potencjału gospodarczego Regionu,

· wskazanie rynkowych potrzeb wytwarzania produktów i świadczenia usług o najwyższych parametrach jakościowych,

· promowanie lokalnych producentów, usługodawców a przede wszystkim wytwarzanych przez nich wyrobów i usług,

· upowszechnianie nowoczesnych technik marketingowych jako sposobu na najpełniejsze wprowadzanie produktów na rynek .

· skupiane przedsiębiorstw wokół idei wprowadzania nowych technik zarządzania  jakością ,

UPRAWNIENIA

1. Każda firma, której produkt zdobędzie Znak „NJM”, jest uprawniona do umieszczania  go na materiałach reklamowych oraz na produktach przez okres 1 roku . Firmy których produkty uzyskały prawo używania Znaku w roku poprzednim mogą starać się o przedłużenie tego prawa .
2. Organizator zapewnia posiadaczom Znaku prowadzenie w ich imieniu akcji promocyjnej poprzez:

· wydanie katalogu  prezentującego  Laureatów i Wyróżnionych Znakiem NJM oraz jego kolportaż, 

· organizowanie wystaw  nagrodzonych wyrobów, 

· eksponowanie zdobywców Znaku na targach krajowych i zagranicznych, 

· szerokie upowszechnienie wiadomości o Konkursie  i nagrodzonych.
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TRYB UDZIELANIA PRAWA DO UŻYWANIA ZNAKU ”NJM”

1. Uczestnicy ubiegający się o Znak , za pośrednictwem koordynatorów lokalnych przesyłają na adres Biura Konkursu Wniosek o Nadanie Znaku „NJM” , Deklarację wraz z  kserokopiami dokumentów potwierdzającymi wysoką jakość produktów wg punktów zawartych w Kryteriach Ocen.
2. Koordynatorzy lokalni selekcjonują wnioski, po czym przesyłają je do Biura Znaku „NJM”.         
W Biurze dokonywana jest weryfikacja dostarczonej dokumentacji i produktów. Następnie Rzeczoznawcy ( eksperci ) , dokonują ocen wg Kryteriów Ocen i ustalają ilość przyznanych punktów w zakresie : oceny jakościowej , estetycznej i handlowej.
3. Biuro Konkursu z upoważnienia Kolegium Znaku „Najwyższa Jakość MAŁOPOLSKA”  przyznaje produktom NOMINACJE  do dalszego udziału w Konkursie „NJM”. Firmy, które otrzymały NOMINACJE, mogą używać „Znaku” z dopiskiem „nominowany” na swoich produktach , przez okres 12 miesięcy .

4. Lista NOMINOWANYCH  podana zostaje do publicznej wiadomości w , po czym następują dalsze badania zalecone przez Rzeczoznawców oraz bezpośrednie wizyty w firmach . Firmy dokonują dalszych niezbędnych czynności zgodnie z Regulaminem Konkursu .

5. Na podstawie zebranych informacji, opinii i dostarczonej dokumentacji Kolegium Znaku przyznaje produktom tytuły LAUREATA lub WYRÓŻNIONEGO .Tytuły otrzymują produkty, które uzyskały największą ilość punktów w Kryteriach Ocen oraz pozytywną opinię Kolegium Znaku.

6. Kolegium Znaku , na wniosek koordynatorów lokalnych , przyznaje tytuły „Menedżer -Propagator Najwyższej Jakości” wraz ze „Złotym Znakiem NAJWYŻSZA JAKOŚĆ MAŁOPOLSKA” kierującemu Firmą , który osiągnął znaczące sukcesy w kierowania jakością .

7. Kolegium Znaku, na wniosek zainteresowanych Firm przyznaje „Diamenty” i „Brylanty” do Znaku Najwyższa Jakość Małopolska firmom wielokrotnie uczestniczącym w Konkursie.

8. Wykazy LAUREATÓW I WYRÓŻNIONYCH w Konkursie podane zostają do  publicznej wiadomości w Mediach .Nagrodzeni biorą udział w wydawanym Katalogu Konkursu oraz w Wystawie po konkursowej .Podczas ceremonii finałowej Konkursu wręczone zostają „Certyfikaty” oraz pamiątkowe Statuetki. Firmy mogą używać „Znak NJM” przez okres 12 miesięcy od daty umieszczonej na „Certyfikacie”. Zgodnie z Regulaminem Konkursu mogą starać się o przedłużenie prawa do używania Znaku na kolejny rok , oczywiście warunkiem koniecznym jest utrzymanie wysokiej jakości produktu. 

ADMINISTROWANIE ZNAKIEM ”NJM”

1. Właścicielem i administratorem Znaku „NJM” jest Biuro Znaku działające w oparciu o Izbę  

      Przemysłowo-Handlową w Tarnowie .

2. Najwyższym Organem Konkursu jest Kolegium Znaku , konstytuowane każdorazowo na  

      Inauguracyjnym Posiedzeniu Kolegium .

3. Do obowiązków Administratora  należy :

· Promocja Konkursu i Znaku „NJM”

· Organizacja procesu weryfikowania zgłoszonych produktów

· Przedstawianie pod obrady Kolegium wniosków o nadanie Znaku „NJM”

· Organizacja imprez finałowych Konkursu

4. Prowadzenie stałego nadzoru nad funkcjonowaniem na rynku nagrodzonych w Konkursie produktów i dalsza weryfikacja prawa do Znaku należy do Biura Konkursu . Po podjęciu wiadomości o obniżeniu wymogów jakościowych produktów , Biuro informuje o tym fakcie Członków Kolegium Znaku . Kolegium podejmuje decyzję co do dalszego prawa używania Znaku .
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